Astuntoji dalis — RVASVT (HACCP)

RVASVT

Kasdiengje kalboje kartais girdime terming RVASTV (rizikos veiksniy analizé ir
svarbis valdymo taskai), ypac, jei dirbame maisto apdorojimo sektoriuje.

Tikriausiai daznai tenka iSgirsti kalbant apie RVASVT plang, taciau jus
greiCiausiai nezZinote, kas tai yra, ir galbat jums sunku iStarti RVASVT (angl.
HACCP, neaiskinkite kiekvienos raides reikSmes, nes bet koks nuodugnus
pokalbis apie RVASVT tikrai uzsites).

Skirsime Siek tiek laiko paaiskinti RVASVT naudojimus zodZius bei terminus ir
netgi nurodysime proceso etapus, susijusius su RVASVT plano parengimu,
bet ne taip iSsamiai, kaip galétuméte padaryti tai patys (norédami tai geriau
suprasti, turite iSklausyti specialy RVASVT kursg).

Sios dalies tikslas — suteikti pakankamai Ziniy apie RVASVT, kad galétuméte
dirbti pagal dabartinj savo jmonés RVASVT plana.

SIOS DALIES TIKSLAI
Sios dalies pabaigoje galésite:

Trumpai apibtdinti, kg reiskia rizikos veiksniy analizé ir RVASVT,;
ISvardyti keletg bendry rizikos veiksniy ir atitinkamg valdyma;

Pateikti batinyjy salygy pavyzdziy;

ISvardyti septynis RVASVT principus;

Trumpai apibudinti RVASVT teisinj pagrinda;

Nustatyti RVASVT sistemos naudojimo privalumus;

Nustatyti individualaus asmens ir komandos vaidmenj vykdant RVASVT
sistema.



RVASVT - RIZIKOS VEIKSNIY ANALIZE IR SVARBUS VALDYMO TASKAI
Taigi, dabar jau Zzinome, kg reiSkia akronimas RVASVT.
RVASVT kilmé

RVASVT - tai 1960-aisiais metais sukurta
maisto saugos sistema, kuria siekiama
nustatyti ir kontroliuoti visus maisto saugos
rizikos veiksnius pries tai, kai jie galés sukeli
problemuy.

IS tikryjy RVASVT yra rakety mokslas, nes
ji NASA tikslams sukaré JAV ,Pillsbury
Dough® korporacija, kuri tuo metu gamino
astronauty naudojamus maisto produktus.

Nuo tada Sis sisteminis poZidris j maisto
saugg tapo pirminiu maisto saugos
kontrolés metodu, kuris buvo priimtas
visoje ES ir daugelyje kity pasaulio Saliy.

Bet kas yra RVASVT?

Dauguma maisto produkty, jskaitant jiros gérybes, praeina keletg apdorojimo
arba tvarkymo etapy nuo pagavimo iki suvartojimo. Kai kurie etapai neturi
didelio poveikio maisto saugai, tuo tarpu kai kituose etapuose potencialiai gali
atsirasti maisto rizikos veiksniy arba nebus valdoma esama rizika.

Kai kurie etapai yra svarbuUs, nes jie gali suteikti galimybe pasalinti arba
sumazinti rizikg, kylancig del galimo pavojaus maisto saugai.

Svarbu tai suprasti. Etapai, kuriy metu gali kilti problemy dél maisto rizikos
veiksniy, skiriasi nuo ty etapy, kuriuose galima padéti iSspresti problemas
pasalinant pavojus. Toliau Sioje dalyje pamatysime, kaip Sie du etapai atlieka
savo vaidmen;.

Taigi, tai masy pirmasis realus bandymas atsakyti j klausimag, kas yra
RVASVT?

RVASVT - tai:
e LogiSkas ir sistemingas pagrindas nustatyti ir jvertinti galimus rizikos

veiksnius maisto saugos procesui;
o Tairizikos veiksniy analizés dalis.



e LogisSkas ir sistemingas atpazinimo procesas, kuriuo nustatoma, kada,
kur ir kaip Sie galimi rizikos veiksniai bus pasalinti arba sumazinti iki
saugaus lygio, kad galiausiai baty uztikrinta pagaminto maisto sauga.

o Tai svarbiy valdymo tasky dalis.

RVASVT turi dvi ,monetos” puses:
e suprasti, kas gali bati blogai ir tada;
e nuspresti, kaip jsitikinti, kad tai nesukelia problemuy.

KOKIA RVASVT NAUDA?

|diegtas RVASVT planas turi daug privalumy ir yra daug priezasciy, kodél
jaros geérybiy jmoneés turéty rimtai atsizvelgti ] RVASVT.

Dvi pagrindinés priezastys:

e Kilientai vis dazniau reikalauja, kad jy tiekéjai turéty jdiegtas
veiksmingas RVASVT sistemas, kurios garantuoja maisto produkty
saugag

e |statymas reikalauja, kad maisto jmonés turéty maisto saugos sistemas,
pagrjstas RVASVT principais.

Reglamento Nr. 852/2004 dél maisto produkty higienos 5
straipsnyje nustatyta, kad:
Maisto tvarkymo subjektai diegia, jgyvendina ir vykdo
nuolatine procedlirg ar proceddras, kurios remiasi
RVASVT principais.

Tai nebdtinai reisSkia, kad smulkiosios jmonés turi turéti iSsamius RVASVT
planus — Zr. ,Kitos RVASVT sistemos” Sio skyriaus pabaigoje.



Kiti privalumai, kuriy maisto jmonés galéty pagrjstai tikétis iS veiksmingos
RVASVT sistemos, yra tokie:

Geresnis pelningumas sumazinant atliekas:

RVASVT leidzia jmonei pereiti prie kokybés sistemos, kuri padeda
susidaryti ,aiSkesnj vaizdg“ apie juros gérybes nuo jy pagavimo ikKi
suvartojimo;

RVASVT plane turéty bati nurodyta, kam svarbu skirti pinigus ir
iSteklius, kad buty uztikrinta maisto sauga ir kam nereikia tokiy
investicijy;

Jei atsitinka kazkas bloga, veikiantis ir veiksmingas RVASVT planas
gali padeéti apsaugoti jmone nuo baudzZiamojo persekiojimo. Ar jie gali
pademonstruoti teiséjui reikiamg darbStuma ir deramg atsarguma;

RVASVT - tai nuspéjamas pozidris j maisto saugg. Jis reikalauja, kad
jmonés vadovai pagalvoty, kas gali atsitikti ir imtis veiksmy prie$ tam
atsitinkant;

Galiausiai, RVASVT i8 tikryjy veikia
tai padeda teikti saugesnj maistg ir
klientai tai labai vertina.

KAS YRA RIZIKOS VEIKSNIAI?

Pagal RVASVT, rizikos veiksniai skirstomi j biologinius, cheminius ar fizinius.
Rizikos veiksniai gali pakenkti arba padaryti maistg nesaugy vartoti.

Tai panasu | maisto uzterSimag, kurj galbat jau aptaréte maisto saugos
mokymo kurse, bet tai néra visiskai tas pats.

Biologiniai rizikos veiksniai juros gérybése daznai bina biologinis arba
virusinis jUros gérybiq uzterSimas, jskaitant bakterijy gaminamus toksinus ar

sporas. Pelésiai ir mielés taip pat gali sukelti biologinius
rizikos veiksnius.

Jie taip pat apima biocheminius pokycius, kurie
atsiranda natdralaus joros gérybiy gedimo proceso metu
ir dél Siy pokyciy jaros gerybés tampa nesaugiomis.




Dar vienas biologinis rizikos veiksnys yra biotoksinai, kuriuos gamina
natdraliai atsirandantys juros dumbliai, kuriais minta kai kurie véziagyviai, ir
kurie kai kuriose jaros gerybése jy gali sukaupti labai daug.

Cheminiai rizikos veiksniai yra paprastesni ir lengviau suprantami. Tai bet
koks cheminis uzZterSimas, kurio neturéty bati jaros gérybése, todél jas gali
bati nesaugu vartoti. Pavyzdziui:

Valymo cheminés medziagos;

Insekticidy, fungicidy ar pesticidy likuCiai produkte;

UzterStumas dyzeliniu kuru;

Perdirbime naudojamos cheminés medziagos;

Vaisty liku€iai, pavyzdziui, tie, kurie naudojami fermose auginamoms
Zuvims gydyti.

O O O O O

Fiziniai rizikos veiksniai — tai bet koks fizinio pobldZzio veiksnys, kurio
neturéty bati, pavyzdziui, medienos Sipuliai, metalo skeveldros, plastiko
gabaliukai, plaukai ir kt. Tai taip pat apima kaulus produkte, kur jy neturéty
bati, pavyzdZziui, kiauty nuolauzos apdorotoje kraby mésoje.

KAS YRA RIZIKOS VEIKSNIY ANALIZE?

Rizikos veiksniy analizé — tai informacijos rinkimas, siekiant nustatyti
potencialius rizikos veiksnius, kad baty galima priimti sprendimus, kurie
veiksniai yra reikSmingi ir kokiy kontrolés priemoniy reikia, kad baty uztikrinta
maisto sauga.

Praktikoje reikia zmogaus, kuris gerai supranta, kas vyksta kiekviename
proceso etape, kad jis galéty uzduoti tokius klausimus:

Ar metalo nuolauzos gali patekti j mtsy Zuvies pirstelius?
IS kur tai gali atsirasti?

Ka galime padaryti, kad taip neatsitikty?

Jei taip atsitinka, kaip tai galime tai pastebéti?

Jei pastebésime, kg turétume daryti?

Kas yra uz tai atsakingas?

Kieno tai darbas?

Ar jau turime procediirg, kad galétume tai kontroliuoti?
AR TAI VEIKIA?

UzterSimas metalu — tai vienas iS paprasciausiy rizikos veiksniy, kurj galima
aptikti metalo detektoriumi supakuotame produkte pries jj iSsiunciant. Netgi
tokiam paprastam dalykui reikia mokymuy, veiklos zurnaly, bandymuy, rasytiniy
procedary ir kity dalyky, kad tai baty 100 % veiksminga.

Zinoma, pirmiausia, turime stengtis, kad metalas j produktg nepatekty!



Tiesg sakant, maisto jmonés vadovai daznai mano, jog metalo aptikimas yra
tokia jprasta procedulra, kad tai néra RVASVT proceso dalis, o geryjy praktiky,
kurias reikia turéti prie§ RVASVT, dalies pagrindas, kad RVASVT plane buty
sutelkiamas démesys j tikrai svarbius ir sunkiau valdomus veiksnius, kurie gali
sukelti tikrg pavoju, jei jie nebus kontroliuojami.

Diskusija gali bati panasi j toliau pateiktg pavyzd;.

A asmuo: Manau, kad metalo skeveldros maisto produktuose yra rizikos
veiksnys, kurj reikia kontroliuoti pagal RVASVT plang.

B asmuo: AS taip nemanau. Misy metalo aptikimo procediiros yra labai
veiksmingos ir maZzai tikétina, kad metalo skeveldros nebus aptiktos ir jos
pateks j pakuote, kuri bus iSveZta i$ fabriko. Per maZa tikimybe, kad reikety
nerimauti.

Taigi, kas teisus? Tiesg sakant, jie abu yra teisUs ir viskas priklauso nuo
rizikos lygio, kuriam, jisy nuomone, tai taikoma.

Jei metalo skeveldros yra galimas rizikos veiksnys, tada tai reikia jvertinti tam
skirtame skyriuje RVASVT plane. Jei mazai tikétina, kad taip atsitiks, ir jy
kontrolei yra jdiegtos proceduros, tada tai galima laikyti gerosios gamybos
praktikos pagrindy dalimi.

Geroji gamybos praktika arba nuolatinés valdymo proceddros — tai svarbios
proceduros, kurios padeda sukurti Svarig ir saugig aplinkg maisto gamybai ir
tvarkymui.

Sios gerosios praktikos yra pagrindas, kuriuo remiantis galima sukurti
RVASVT. Tai vadinama butinosiomis programomis, nes jy reikia pries
pradedant jdiegti bet kokig kontrole. IS tiesy, tinkamos badtinosios programos
ir veiksmingos proceddros gali reiksti, kad rizikos veiksniui nereikia tolesnes
kontrolés, nes §j klausimg iSsprendzia batinoji sglyga.

Blitinosios programos yra placios ir jvairios.

Nors sgrasas néra begalinis, jis gali bati labai platus ir apimti toliau nurodytas
proceduras ir politika:

Tiekeéjo patvirtinimo proceduras;

Personalo mokymo ir priezitros politika;

Valymo ir dezinfekavimo proceduras;

Statybos ir jrangos prieziuros politikg;

Visas maisto higienos politikas nuo ranky plovimo iki jrangos valymo
patikrinimy;



o Kenkeéjy kontrolés valdymo priemones;

e Zaliavy vartojimo, atsargy rotacijos, Zenklinimo, atsekimo ir atSaukimo
proceduras;

e |rangos ir gaminiy srauto iSdéstyma;

e Temperatiros kontrole, registrus ir proceduras;

o Kit.

REIKIAMAS DARBSTUMAS IR DERAMAS ATSARGUMAS

Kitaip sakant, maisto tvarkymo subjektai turi pademonstruoti, jog émeési ,visy
pagrjsty atsargumo priemoniy*, kad uztikrinty maisto sauga.

Zodis ,pagristas‘ labai svarbus apsvarstant rizikos veiksnius, pavojus ir
bendrg RVASVT plang. Jame numatomas tam tikras lankstumas, kaip veikia
maisto jmoné, pavyzdziui:

e Stebésenos daznumas — nesvarbu, ar tai baty Saldymo temperataros
stebéjimas, kaip daznai tikrinamas metalo detektorius, ar kiek méginiy
siunCiama toksiny tyrimams — jmonés vadovai gali savarankiskai
nuspresti, kaip daznai tai daryti. Taciau jie turi bati pasirenge pagrjsti
savo sprendimus.

e Ataskaity saugojimas — vadovybé sprendzia, kaip ataskaitos bus
saugomos. Bet vélgi, vadovai privalo bati pasirenge pagrjsti savo
sprendimus.

e Priimtina rizika — kokia, jusy manymu, rizika yra priimtina? Kiekvienam
valdomam rizikos veiksniui gali reikéti pinigy ir iStekliy. Jmoné patiria
finansiniy nuostoliy, jei iSleidZiamas nesaugus produktas. Kokia yra
priimtina rizika ir kada papildomos kontrolés priemonés jmonei tampa
pernelyg brangios, kad tai pateisinty?

Sio lankstaus pozidrio privalumas yra tas, kad jis leidZia individualioms
jmonéms ir visai pramonei nustatyti tai, kas yra tinkama.

Trakumas yra tas, kad neteisingai nustate, negalésite kaltinti kity ir turésite
prisiimti atsakomybe uz savo veiksmus.

Sritys, kuriose galite pateisinti Sig atsakomybe, tai pramonés pripazintos
gerosios praktikos gairés arba netgi jstatymy nustatyta riba, kurios jus
laikétés.

PavyzdZiui, yra nustatytas jstatyminis ASP toksino kiekis, kuris gali bati
parduodamose karaliSkosiose Sukutése. Pramonés gairése nurodoma, kaip
reikia Sukutes apdoroti ir nulupti, kad bty sumazinta rizika dél Sio toksino
atsiradimo, jei taip baty.



Si riba ir gairés yra labai svarbios, kad Sukuciy apdorojimo jmoné galéty
nuspresti, kaip sumazinti ASP toksino rizikg iki priimtino minimumo.

KAIP NUSTATYTI RVASVT PLANA?

Pirmas dalykas, kurj turite padaryti, tai nuspresti, koks yra maisto jmonés
pobidis ir kokj RVASVT plang turite pateikti.

Juros gérybiy pramonéje yra du skirtingi verslai. Vienoje puseéje turime labai
dideles, modernias ir sudétingas juros gérybiy apdorojimo jmones, o kitoje —
mazesnes jmones, pavyzdZiui, jiros gérybiy restoranus.

Dabar paziarékime | Siy dviejy skirtingy versly palyginima.

Juros gérybiy restoranai Jiaros gérybiy apdorojimo jmonés
Pirminis procesas — virimas ir terminis Pirminis procesas — kokybés arba saugos
apdorojimas. uztikrinimas.
Mazi kiekiai ir labai trumpi gamybos procesai llgi gamybos procesai, dideli kiekiai,
(daznai pavieniai patiekalai). medziagy ir produkty pastovumas.
Labai sudétingos ir jvairios ,partijoje arba Procesai ir produktai ne tokie jvairs ir daug
meniu®. pastovesni.
Lankstus pozZidris j ,apdorojima“ (virimg), kad Planuojamas pozidris j procesg, zaliavas,
baty patenkinti klienty poreikiai. produktus. Kliento reikalavimai integruojami j

gamybos plana.

Didelé rizika arba problemos yra susijusios su Didelés problemos ir (arba) rizika yra susijusi
darbuotojais. Ar jie padare tai, kg turéjo su inzinerija. Ar saugls masy procesai /
padaryti? kontrolé?

Lengvai pritaikomas, kdrybingas vadovavimo Paprastai lengvai pritaikomiems metodams
pozilris j procesy valdyma realiu laiku. vadovauja ,mokslas“, o ne jaros gérybiy

gamybos ,menas"“.

Labai nepastovus poZidris priklauso nuo atskiry Planuojamas poZidris, kurj valdo eksperty

asmeny ar mazy grupiy sprendimuy; komanda ir bet kokie pakeitimai nuodugniai
apgalvojami.

RVASVT paprastai yra bendras poziuris, RVASVT paprastai yra produktas, kuriam

orientuotas j procesy valdyma. sudarytas atskiras planas, orientuotas j

atitinkama gamybos grandine.

Néra jokiy griezty ir paprasty taisykliy, kokius metodus reikia taikyti, kad
RVASVT planas atitikty tiksla.
Kaip atlikti RVASVT tyrima?



Komandinis darbas yra geriausias
Net jei turite mazg jmone, pabandykite planuoti RVASVT kaip komanda.
Kodél naudinga j §j procesg jtraukti visus darbuotojus?

» Vadovai ir darbuotojai turi jvairiy ziniy apie procesg ir produkta, kurios
gali bati naudingos sudarant plang. Jie daznai Zino, kas is tikryjy vyksta,
kai yra daug darbo;

» Tiesioginiai vadovai ir darbuotojai jaucCiasi jtraukti ir vertinami, jei
iSklausoma jy nuomone;

» Darbuotojai labiau linke laikytis jmonés RVASVT taisykliy ir maisto
saugos taisykliy, jei jie supranta savo vaidmenj, uztikrinant saugesn;
verslg;

« Darbuotojai dazniau linke tiksliai ir veiksmingai uzpildyti stebésenos
formas, kai jie zino, kad jie yra svarbds.

Kokia yra ideali komanda?
Vienu zodziu, balansas.

Subalansuota komanda turi jvairiy tinkamy Ziniy ir jos nariai turi patirties,
gebéjimy, ziniy ir yra pasiryze dirbti komandoje.

Komandos nariai, nepriklausomai nuo jy vaidmens uz komandos riby, turi
bati laikomi visateisiais nariais ir j jy nuomone reikéty tinkamai atsizvelgti.
Komandos narys, kuris nebendradarbiauja su kitais nariais arba kurj
komanda ignoruoja ir iSskiria — tai tik iSSvaistomi iStekliai ir praleidziama
galimybé. PaprasCiausias sprendimas yra pasalinti juos i§ komandos, bet
geresnis sprendimas baty veél pradéti su jais bendradarbiauti ir sugrazinti
prie pilno dalyvavimo.

RVASVT komandos turéty oficialiai susitikti; turéti pakankamai laiko plano
kdrimui bei diskusijoms ir susitikti taip daznai, kaip reikia. Batina uzfiksuoti jy
diskusijg arba bent jau kodél tam tikri sprendimai buvo priimti.

Kiek nariy turéty bati komandoje? Daugeliu atvejy
idealus skaicius yra 4—6 nariai, jei turite pakankamai
tinkamy dalyviy. Tai gali bati nepraktiS8ka nedideléje
jmonéje, kurioje dirba tik 1 arba 2 darbuotojai.

Zinoma, komandos nariai ne visada turi bti
darbuotojai, kartais tikslinga jtraukti iSorés

ekspertus.



Kaip RVASVT komandos narys, vienas i$ pirmyjy dalyky, kurj turite
suprasti, tai septyni RVASVT principai.

Atlikti rizikos veiksniy analize
Nustatyti kritinius valdymo taskus
Nustatyti kritines ribas

Sukurti stebésenos sistemg
Nustatyti korekcinius veiksmus
Nustatyti tikrinimo procediras
Dokumentuoti ir jrasyti

NOoO O OWN=

Susipainiojote? Tikimeés, kad iSsamesnis paaiskinimas jums padés.
SEPTYNI RVASVT PRINCIPAI

1 PRINCIPAS. Nustatyti visus rizikos veiksnius, kuriems reikia uzkirsti kelig,
pasalinti arba sumazinti iki priimtino lygio.

Pirmiausia, turite atlikti rizikos veiksniy analizg. Tam jums reikes sukurti
proceso srauto grafikg. Sis srauto grafikas padés nustatyti galimus rizikos
veiksnius maisto saugai.

Norint tai padaryti, yra daug bendrai sutarty etapy.

I. Apibrézkite terminus — kg planuojate analizuoti? Ar tai restoranas, gamybos
linija ar procesas, pavyzdziui, ,sous vide“ maisto gaminimas restorane.

[I. Sudarykite RVASVT komandg — Zr. auksciau.

lll. Apibrézkite produkta ar procesa, pavyzdziui, kepta Zuvis, (Saldyta) menké
sviestiniame padaze arba karSto rutkymo skumbré.

IV. Apibrézkite tiksline auditorijg ir numatomag naudojimg — placgioji visuomené,
vaikai, ligoninés ir pan.

V. Sukurkite srauto grafikg ir kiekviename etape rinkite duomenis.

Néra nustatyty taisykliy, kaip pateikti srauto grafikg; tai gali bati stulpelinis
grafikas. Parenge srauto grafikg privalote jo laikytis tam, kad jsitikintumeéte,
kad ka turite ant ,popieriaus®, tai is tikryjy vyksta.

Kiti duomenys bus reikalingi proceso srauto grafikui pagrjsti, pavyzdziui:
e Zaliavy, sudedamujy daliy ir susijusiy maisto saugos duomeny sgrasas;
e Proceso etapy seka;
e Zaliavy, dalinai apdoroty ir gatavy produkty laiko ir temperatiros
istorija;



e Auksty planai ir jrangos iSdéstymas;

e Darbuotojy, sudedamuyjy daliy ir produkty marsrutai su pazymetais
sukirtimo taskais ar kilpomis;

o Kiti duomenys, kurie priklauso nuo perzitrimo proceso ar produkto
rasies.

VI. Tikrinimas — patikrinkite, ar tai, kg turite ant ,popieriaus®, tai i$ tikryjy vyksta.
Taigi, naudokite kojas ir akis, pamatuokite temperatirg, uzduokite klausimus ir
pasikalbékite su zmonémis;

VII. Nurodykite visus rizikos veiksnius, net ir ribinius bei visas galimai jdiegtas
kontrolés priemones. Dabar turite uzfiksuoti visus galimus rizikos veiksnius.
Ne tokius svarbius rizikos veiksnius bus galima pasalinti véliau, kad galétuméte
valdyti tik tuos, kuriuos butina valdyti, kad bty uztikrinta maisto sauga.

Rizikos valdymo priemonés

Rizikos valdymo priemonés — tai veikla ir veiksmai, kurie padeda pasalinti
arba sumazinti maisto rizikos veiksnius iki priimtino lygio.

Tam tikra priemone galima valdyti daugiau nei vieng rizikos veiksnj ir tas pats
rizikos veiksnys gali atsirasti skirtinguose apdorojimo etapuose, todél gali
prireikti daugiau nei vienos rizikos valdymo priemones.

bendro
veiksnius

Kai kurios rizikos valdymo priemonés yra
pobldZzio ir jomis galima valdyti rizikos
visoje jmonéje. Jos gali bati panasios ir
naudojamos kitose jmonése. Pavyzdziui:

Kenkéjy kontrolé;
Atlieky tvarkymas ir valdymas;
Stiklo ir kieto plastiko tvarkymo
Valymo grafikai;
Asmeniné higiena;

o Ranky plovimas;

o Apranga;

o Plauky tinkleliai ir kt.
e Darbuotojy mokymas.

politika;

Sios valdymo rasys daznai vadinamos butinuoju valdymu arba programomis,
nes jos yra gerosios praktikos, kuria turi bati grindziamas saugus maisto
verslas, pagrindas.

Kitos rizikos valdymo priemonés gali buti skirtos konkretiems rizikos
veiksniams kontroliuoti. Kai kurios i$ Siy rizikos valdymo priemoniy taip pat
gali bati ir batinosios sglygos.



Dauguma Siy valdymo rasiy yra skirtos valdyti uzterstuma, bakterijy (ir
pelésiy) dauginimasi ir organizmy, toksiny ar virusy islikima dideliu mastu
produkte. TerSalai paprastai skirstomi j fizinius, cheminius, biologinius ir
alergenus.

Kada tai ,reikSminga“ ir mums reikia nerimauti? Tai subjektyvus sprendimas ir
nesvarbu, kiek klasifikavimo sistemy ar formuliy naudojama, kiekvienas
asmuo gaus kitokj galutinj rezultatg, priklausomai nuo jy patirties, vaidmens ir
pan.

Batent todél komandos poziuris yra labai svarbus. Galutinis sprendimas turi
bati pagrjstas jvairiomis nuomonémis, patirtimi ir pan. Netgi tuomet gali tekti
pakeisti sprendima, jei atsirasty nauja informacija, taisyklés ir gairés arba
incidentg sukéle veiksniai.

Dazniausiai naudojama formulé reikSmingumo apskaiciavimui yra tikimybé x
padariniy sunkumas. Taip pat reikéty pasverti kitus aspektus, pavyzdziui,
kiekius, kurie gali bati paveikti, ir specialias rizikos grupes (alergijas, vaikus ir
vyresnio amziaus Zzmones).

TIKIMYBE X PADARINIY SUNKUMAS

Tikimybé — tai rizikos veiksnio atsiradimo tikimybé, jei néra jdiegtos valdymo
priemones.

Pavyzdziui, baty klaidinga teigti, kad B klasés
vandeny austrése néra dideliy kiekiy bakterijy, nes
prieS parduodant jos valomos valymo centruose.

Atlikus vertinimg be Siy jdiegty valdymo priemoniy
baty galima daryti iSvadg, kad Sios austrés gali bati
uzterstos ir rizikos veiksnys yra tikétinas.

Rizikos veiksnio padariniy sunkumas — tai poveikis,
kurio reikia tikétis, jei taip atsitikty.

Valgomos nevirtos austrés gali sukelti labai sunkius padarinius ligoms
neatspariems asmenims.

Sis tikimybés ir padariniy sunkumo derinys reigkia, kad visos B klasés
vandeny austrés prie$ vartojimag turi bati iSvalytos licencijuotame valymo
centre arba iSvirtos. Labai svarbu, kad tai baty teisinis reikalavimas. Butent
tikimybeés ir padariniy sunkumo derinys pavercia rizikos veiksnius rizika.
Austrés kelia didele rizikg, taCiau Sig rizikg valdo patvirtintas valymo



(gryninimo) procesas.

Tikimybé gali bati: — negalima — galima — atsitiktiné — nuolatiné.
Padariniy sunkumas gali bati: — nezymius — nedidelis — didelis — mirtis.
Sujungus visus atsakymus kvadrate gauname 16 galimy deriniy.

Uzpilde rizikos matrica, 16 tikimybeés ir padariniy sunkumo deriniy galime
suskirstyti j rizikas — nuo nezymios iki netoleruotinos, pavyzdziui:
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Padariniy sunkumas

Nezymias rizikas galima praleisti RVASVT procese, nes jos nekelia realios
grésmes visuomenés ar vartotojy sveikatai. Toleruotinas rizikas aptarsime
véliau, nes pirmiausia reikia panagrinéti vidutines, dideles ir netoleruotinas
rizikas.

Jei jlsy jvertinimas dar auk$tesnis nei nurodytas, tuomet turite paklausti, ar
apskritai verta vykdyti §j procesg, nes dél valdymo priemoniy trikumo jis gali
bati nepriimtinas.

Dabar, kai jau nustatéte rizikos veiksnius ir priskyréte juos tam tikram rizikos lygiui,
laikas judéti toliau.

2 PRINCIPAS. Nustatyti kritinius valdymo taskus.

Tai RVASVT SVT dalis. Taigi, kas tai?
Netrukus mes tai paaiskinsime smulkiau.




Taskas — tai vienas Zingsnis arba taskas Zaliavy ir sudedamuyjy daliy
priémimo procese ir jy pavertimas galutiniu produktu. Gali bati taskas, kada
Zuvis kepama, Saldytos krevetés pakuojamos ir dedamos | maiSelius, Sukutés
plaunamos arba skumbrés filé ruoSiama rakymui.

Valdymo priemoné — Siame taske veiksmas turi turéti jtakos jlsy
svarstomam rizikos veiksniui, o poveikis turi sumazinti arba pasalinti rizikos
veiksnio tikimybe ar padariniy sunkumg. Geras pavyzdys yra Zirniy
temperatira gariniame puode — ar ji pakankamai auksta, kad sustabdyty
bakterijy dauginimasi?

Svarbus — veiksmai Siame valdymo taske turi bati svarbus.

SvarbUs valdymo taskai — tai paskutinis proceso taskas, kai galima pasalinti
arba sumazinti rizikos veiksnius iki saugaus lygio.

Geras pavyzdys — Sukuc€iy valymas. Valant svarbu pa$alinti i§ valgomosios
mésos visus pasaitus ir pan. Tai néra svarbu, nes iSplovus kiekvieng Sukute
reikia kruopsciai patikrinti, o likusius pasaitus apipjaustyti. Batent Siame
vélesniame patikrinimo / apipjaustymo etape jy Salinimas yra labai svarbus.

Norint jsitikinti, kad turite svarby kontrolés taska, yra du testai. Testas,
naudojamas sudétingesnése juros gérybiy jmonése, apima ,sprendimy med;j".
~oprendimy medis“ yra pernelyg sudétingas musy tikslams &ia, todél
naudosime Siuos du paprastus klausimus.

Q1. Jei Siame taske valdymo priemonés veiksmas nebuvo atliktas, ar rizikos
veiksnys kelia realy pavojy maisto saugai?
Ne = tai ne SVT, Taip = bandykite Q2.

Q2. Arjusy procese yra velesnis etapas, kuriame rizikos veiksnys bus
pasalintas arba sumazintas iki saugaus lygio?

Ne = tai SVT, nes tai paskutiné galimybé jums valdyti tg rizikos veiksnj.
Taip = labiau tikétina, kad vélesnis etapas bus SVT.

3 PRINCIPAS. Nustatyti kritines ribas svarbiuose valdymo taskuose.
Skamba paprastai ir, jei turite teisingg informacija, tai tikra tiesa.

Svarstant kritines ribas reikia suprasti tris sgvokas.

Tikslinis lygis — tai normalus ir priimtinas lygis, kuriame Sis konkretaus
proceso etapas turéty veikti. Pavyzdziui, tikslinis virto viso krabo at$aldymo lygis

gali bati krabo pagrindinés temperattros sumazinimas Zemiau 5°C per 80 min
iSémus i$ katilo.



Kritiné riba — tai riba arba verté, kurios jokiu budu negalima virsyti, nes uz
Sios ribos procesas arba produktas gali bati nesaugus. Zodis ,kritinis“ i$ tikryjy
reiskia Kritin;.

Naudojant krabo pavyzdj, kritiné riba gali bati 120 minuciy, kad krabas bity
atSaldytas Zzemiau 5 °C.

Veiksmuy lygis — tai lygis, kuriame reikia imtis tam tikry korekciniy veiksmuy.
PavyzdZziui, galbtt Siame lygyje nusprendéme virtam krabui nustatyti 90
minuciy.

Ka tai i$ tikryjy reiskia?

Virti krabai iSimami iS katilo ir jdedami j Saldymo tunelj, kur jie btna 80
minuciy. Kai krep$iai iSeina, patikrinama jy temperatdra ir paprastai ji blina Zemiau
5°C.

Jei i$ tunelio iSeina didesniy nei vidutiniy kraby partija ir jy tiksliné temperatira
yra aukStesné, tada jie jdedami j greito Saldymo Saldiklj ir tada temperatidra
tikrinama po 10 minuciy.

Jei kraby pagrindiné temperatidra per nustatytg veiksmy lygio laikg — 90 minuciy
nukrito Zemiau 5 °C, tada nereikia imtis jokiy veiksmy.

Jei temperatira vis dar aukstesné nei 5 °C, jie lieka $aldiklyje tol, kol pasiekiama
Zemesneé nei tiksliné temperatdra. Tada reikia imtis atitinkamy veiksmuy.

e Skubus korekciniai veiksmai ,procesui istaisyti“ baty temperattros
Saldymo tunelyje sumazinamas.

o Kitas veiksmas — atskirti ,jtarting partijg“, kad jg baty galima toliau
stebéti. Tai gali apimti méginio siuntimg mikroby analizei. Jei virSyta
120 minuciy kritiné riba, gali prireikti drastiSkesniy veiksmu.

o llgalaikiai veiksmai uzkirsti kelig, kad tai nepasikartoty dar kartg, gali
bati tunelio veikimo procedlry perzidra, kad buty galima tinkamai
tvarkyti didesniy kraby partijas.

4 PRINCIPAS. Sukurti ir jgyvendinti veiksmingas stebésenos procedlras
svarbiuose kontrolés taskuose. Sio stebéjimo proceso pagrindiniai tikslai yra

trys.

e Reguliariai ir suplanuotai vertinti dalykus, kurie parodys, kad procesas
yra valdomas ir produktas ar procesas yra saugus.



e Sukelti korekcinius veiksmus, kurie:
o Grazina procesg j valdymo etapa, pavyzdziui, Saldymo
temperatlros sumazinimas;
o Nustato partijg, kuriai reikia geresnio stebéjimo, pavyzdziui,
meéginio siuntimas tyrimui, kad baty nustatyta, ar jis yra saugus.

e Pateikti jrasus ir informacijg, kad baty galima:
o Parodyti, kad valdymo priemonés veikia;
o Stebéti tendencijas, kurias galite valdyti;
o Naudoti savo duomenis kaip jrodymg, kad elgiatés atsakingai.

Jusy stebéjimo sistema turéty aiskiai parodyti, kas,
kg, kada, kaip, kur ir kodel.

Kas — imsis matavimy, atliks stebéjimg ir pan.?
Ka — reikia iSmatuoti ar istirti?

Kada — matavimas bus atliktas?

Kaip — bus matuojama?

Kur — bus vykdomas stebéjimas?

Kodél — tai svarbu?

Taigi, kraby Saldymo etape:

e Kas: Katilo komandos vadovas atliks
temperatiros matavimus;

e Ka: Kiekvieno padéklo kraby pagrindiné temperatira bus stebima arba
matuojama jiems iSéjus is tunelio;

e K3a: Nuolat matuojama Saldymo tunelio oro temperatara ir ventiliatoriaus
greitis;

e Kada: Bus matuojamas kiekvienas kraby padéklas, kai jis iSeis iS
Saldymo tunelio;

e Kaip: Naudojant kalibruotg temperatiros zondg bus matuojami trys
krabai;

e Kur: Bus matuojamas didziausias krabas ant padéklo virSaus, padéklo
apacioje ir viduryje;

o Kodeél: Greitas atSaldymas yra svarbi pasterizavimo proceso dalis, todél
labai svarbu kontroliuoti bakterijy dauginimgsi Siame didelio atidumo
reikalaujanCiame produkte.

SVT taip pat bus paremta keliomis prielaidomis ir politika, jskaitant darbuotojy



mokyma, registravimo formas, aiSkias rasytines termometro kalibravimo
procediras, temperatlros matavimus ir kt.

Be vykdomos stebésenos nustatymo, taip pat svarbu nustatyti, kokiuose
lygiuose turi bati imamasi veiksmy ir kokie turi bati korekciniai veiksmai.

5 PRINCIPAS. Nustatyti korekcinius veiksmus, kai stebésena parodo, kad
svarbus valdymo taskas néra kontroliuojamas.

Mes jau Siek tiek kalbéjome apie tai anksCiau. Kraby atveju, reikia kazka
daryti, kai virSijamas veiksmo lygis, ir padaryti dar kazka, jei pazeidziama
kritiné riba.

Kai kurie korekciniai veiksmai gali bati automatiniai ir net nereikalauja
Zmogaus pastangy.

Saldymo, $aldiklio, kepimo priemoniy ar orkaités termostatas bus nustatytas
tiksliniu lygiu. Pasiekus veiksmo lygj, jis automatiSkai sureaguoja, kad
padidinty arba sumazinty Silumg ir naudoty daugiau ar maZziau Saldymo
skyscCio, kad procesas buty arcCiau tikslinio lygio.

Kai kuriuose prietaisuose yra jdiegtos kritinés
ribos, pavyzdziui, jei Saldiklio arba Saldymo
temperatira labai pakyla arba nutriksta elektros
teikimas suveikia jspéjimo signalas. Kai kurie
prietaisai nuolat registruoja temperatirg, bet
dienos pabaigoje (ar pasibaigus pamainai arba
kas valandg) paskirtas Zmogus turi patikrinti, ar
aparatai veikia gerai.

Kitus korekcinius veiksmus reikia Siek tiek geriau apgalvoti. PavyzdZiui:

e Pailginti kepimo laikg, kol bus pasiekta keptos desSros pagrindiné
temperatara?

e Karantinuoti Sukutés partijg ir laikyti tol, kol bus Zinomi tyrimo rezultatai?

e Atmestiir iSmesti?

6 PRINCIPAS. Nustatyti patikrinimo proceddras, ar valdymo priemonés ir
RVASVT planas yra veiksmingas.

Patikrinkite, ar sudarytas RVASVT planas atspindi tai, kas vyksta jmonéje — ar
planas pagrjstas realia informacija?

Patikrinkite, ar RVASVT planas vis dar veiksmingas ir, jei reikia, pakeiskite jj,
kad baty veiksmingesnis. Po kiekvienos atliktos perzitros nustatykite kitg
perziuros datg.



Patikrinkite, ar RVASVT plano taikymo procese ar gaminyje yra reikSmingy
pokyciy.

Patikrinkite RVASVT plana,

atsizvelgiant j visus naujus mokslinius /{
duomenis, pramonés gaires arba

vyriausybés reglamentus, kad

jsitikintumete, jog jis vis dar yra

veiksminga priemoné nustatytiems

veiksniams valdyti.

rizikos

Galiausiai, patikrinkite RVASVT
nes jvykes incidentas rodo, kad
buvo blogai.

plang,
kazkas

Patikrinimus galite atlikti jus, jasy darbuotojai, klientai audito vizity metu,
nepriklausomi auditoriai arba reguliavimo institucijos. Jie dazniausiai
vadinami:

Pirmosios Salies patikrinimas — tai jUs, jisy jmonés darbuotojai, treciosios
Salys, su kuriomis esate sudare sutartj Siuo tikslu;

Antrosios Salies patikrinimas — tai teikiami Zmonés;

Treciosios Salies patikrinimas — pavyzdZiui, BRC ir SALSA auditoriai bei
jusy vietos maisto tikrinimo pareigiinas, aplinkos sveikatos pareigtinas (angl.
EHO);

] jisy tikrinimo procedldras bus jtraukti tik pirmosios Salies (jlisy) atlikti
patikrinimai.

7 PRINCIPAS. Dokumentuoti ir jrasyti.

Registravimo sistemos apimtis, tipas ir pobudis
skiriasi priklausomai nuo to, ar tai zuvies ir
skrudinty bulvyciy parduotuvé ant kampo,
nacionaliné jaros gerybiy restorany grandinég,
pagrindinis juros gérybiy tiekéjas ,Marks and
Spencer®, ar jmoné, tiekianti kraby pastg
thteléje NASA astronautams valgyti orbitoje.

Nesvarbu, kas esate, ir nepriklausomai nuo
jmonés pobudzio, yra dvi bendros taisyklés:




1. Visus stebésenos dokumentus turi pasirasyti ir datuoti duomenis
renkantis asmuo; juos paprastai pasiraso jo tiesioginis vadovas arba
vadybininkas;

2. Protokolus ir uzpildytus dokumentus reikia saugoti ne trumpiau nei
metus.

KITOS RVASVT SISTEMOS

Kaip aprasyta, RVASVT néra ideali sistema kiekvienai jaros gérybiy jmonei.
Kai kurios jmonés negali suburti didelés RVASVT grupés, o kitos jmonés
neturi aiSkiai apibrézty svarbiy valdymo taskuy.

Laimei, tai buvo pripaZzinta ir rekomendacijose jstatymui aiskiai parodyta, kad
pilnai iSvystyta RVASVT sistema daznai netinka mazoms maisto ir vieSojo
maitinimo jmonems.

Maisto standarty agentura patvirtino tris sistemas, skirtas mazoms vie$ojo
maitinimo jstaigoms ir mazmenininkams, kurias gali naudoti bendrosios maisto
jmonés.

Anglijoje ir Velse yra ,Saugesnis maistas — geresnis verslas® (angl. Safer
Food Better Business (SFBB)). Tai dviejy daliy sistema, sudaryta i$ saugiy
darbo metody (A dalis), stebésenos ir patikros metody (B dalis).

SFBB efektyviai naudojama Zuvies ir skrudinty bulvy€iy parduotuvése, nors
abejojama dél mazmenininkams skirtos versijos tinkamumo (SFBB
mazmenininkams), butent, specializuotiems mazmenininkams, tokiems, kaip
Zuvy pardavejams, nesuteikiant papildomos konkrecios su jaros gérybémis
susijusios pagalbos.

Jei norétuméte naudoti SFBB mazZmenininkams zuvininkystés jmonése,
pirmiausia tai turite aptarti su vietos aplinkos sveikatos pareigunu.

Skotijoje yra ,CookSafe”, kuri taikoma mazoms vie$ojo maitinimo jstaigoms.
,CookSafe“ yra penkiy daliy paketas, kuriame pristatomos pagrindinés
sgvokos; pateikiami Sablonai ir rekomendacijos apie struktlrines schemas;
pateikiamos diagramos, rodancios galimus rizikos veiksnius ir rizikg; apima
standartines veiklos procediras arba ,namy taisykles®; ir galiausiai pridedami
jvairts Sablonai ir tuscios formos.

Paketg galima pritaikyti individualiy jmoniy poreikiams.
.RetailSafe” yra ,CookSafe” maisto mazmenininkams skirta versija.

Siaurés Airijoje yra ,Saugus viesasis maitinimas" (angl. Safe Catering),



kurioje parengtos jvairios vieSojo maitinimo scenarijy rizikos veiksniy analizés
bei pridedamos formos, pavyzdiniai dokumentai ir naudinga informacija apie
alergenus.

SANTRAUKA

Rizikos veiksniy analizé ir svarbus valdymo taskas — tai jrodymais pagrjsta
sistema, skirta nustatyti galimus rizikos veiksnius maisto tvarkymo srityje ir
valdymo metodus, kurie turéty bati naudojami siekiant juos sumazinti arba
pasalinti.

RVASVT nurodo, kas, kg, kur, kaip ir kodél reikia imtis tam tikry veiksmu,
stebéti ir dokumentuoti, kad baty uztikrinta saugaus maisto gamyba.

RVASVT taip pat pateikia daugybe neseékmingy atvejy ,kas baty, jeigu® ir kaip
uztikrinti, kad galimai nesaugus maistas nepatekty j Zmoniy maisto grandine.

RVASVT - tai maisto saugos valdymo sistema. Tai néra mokymo ar kokybés
uztikrinimo sistema.

RVASVT NAUDOJAMU TERMINY ZODYNELIS

Priimtinas rizikos Rizikos lygis, kurj pramoné ar maisto verslas priima

lygis kaip pagrjsta, atsizvelgiant j galimg neigiamg poveik|
visuomenés sveikatai ir galimas iSlaidas, kad buty
sumazinta rizika.

Veiksmy lygis Lygis, kuriame reikia imtis tam tikry veiksmuy, kad
procesas buty sugrazintas j tikslinj lygj, paprastai
susijusj su SVT. Veiksmy lygmeniu maisto sauga dar
nebuvo pazeista.

Alergenai JvairGs maisto produktai ar priedai, galintys sukelti
sunkig alergine reakcijg ir net mirtj. Vienintelé
veiksminga valdymo priemoné — tai laikyti visus
zinomus alergenus toliau nuo jiros gérybiy.

Valdymo Veiksmai arba priemonés, kurios taikomos rizikos
veiksmas arba veiksniui, jj paSalina arba sumazina iki priimtino lygio.
priemoné

Korekciniai Veiksmai, kuriy reikia imtis, kai SVT stebéjimas
veiksmai parodo, kad veiksmy lygis bus virSytas.

Kriterijai arba Tai, kg reikia iSmatuoti ir stebéti.

parametras Pavyzdziui, parametrai yra temperattra, laikas, spalva,

bakterijy skaicius, terSaly buvimas ar nebuvimas.
Lygiaverciai kriterijai yra parametrai ir jy tiksliniai lygiai
bei kritinés ribos.

Kriterijai Tai, ka reikia iSmatuoti ir stebéti. Pavyzdziui,
temperatira, laikas, spalva, bakterijy skaicius, terdaly



Svarbus valdymo
taskas

Kritiné riba

Sprendimy medis

Srauto grafikas

RVASVT planas

RVASVT komanda

Rizikos veiksnys

Stebéjimas

Parametras

Butinos salygos

Proceso etapas

buvimas ar nebuvimas ir pan.

Zingsnis arba taskas procese, kai nustatytas rizikos
veiksnys pasalinamas arba sumazinamas iki priimtino
lygio, ir kur néra tolesnio valdymo tasko.

Panasi j veiksmy lygj, taCiau, jei virSijama kritiné riba,
galutinis rezultatas yra potencialiai Zzalingas vartotojui.

Struktdriniy klausimy metodas, naudojamas siekiant
nustatyti, ar valdymo taskas yra svarbus valdymo
taskas. Taikoma kiekvienam proceso grandinés
etapui. LABAI naudinga priemoné RVASVT
komandai; jg galima rasti internete.

MedzZiagy ir sudedamuyjy daliy srauto, susijusio su
maisto produkty perdirbimu ir tvarkymu, vaizdinis
pavaizdavimas. Naudojama RVASVT plane, kad bty
nustatyti visi etapai, kuriuos reikia patikrinti SVT.

Dokumentai, kuriuose apraSomi procesai, prielaidos,
rizikos veiksniai, rizika, valdymas, veiksmai, tikrinimo ir
registravimo proceduros, sudarancios maisto verslo
RVASVT pagrindu pagrjstg maisto saugos sistema.

Asmenys, kurie sukdré ir (arba) perzilréjo
RVASVT plang, skirtg maisto jmonei, produktui,
departamentui ir kt. Jy darbo apimtis paprastai
apibddinama kaip RVASVT tyrimas.

Rizikos veiksnys — tai kazkas, kas gali padaryti
Zalg. Paprastai maisto rizikos veiksniai yra
alergenai, mikrobiniai, grybeliniai, virusiniai,
fiziniai ar cheminiai ter3alai.

Planuojami parametry matavimai, kurie kartu su
tiksliniu lygiu ir veiksmo lygiu bei kritine riba
apibrézia SVT.

Stebésenos dokumentai suteikia vertingy
duomeny apie tendencijas, vos nejvykusias
avarijas ir veiksmingg SVT.

Tas pats kaip ir kriterijai.

Politika ir proceduros, kurios yra batinos
saugiam ir higieniSkam maisto apdorojimui ir
perdirbimui. Daznai laikoma gerosios gamybos
praktikos dalimi ir gali bGti vadinama
standartinémis veiklos procediromis.

Bet koks atskiras maisto perdirbimo ar tvarkymo
taskas. Taip pat galima jtraukti saugojimg ir
platinima.



Rizika Rizika — tai jvertinimas tikimybés, kad rizikos
veiksnys sukels Zalg ir kokj poveikj tai turés, jei
taip atsitiks. Realistiskas rizikos veiksnio ,dydZio*
jvertinimas.

Rizika = rizikos veiksnio tikimybé x pavojus
vartotojy saugumui.

Padariniy sunkumas Galimas rizikos veiksnio poveikis vartotojui,
rizikos veiksnio nekontroliavimo rimtumo matas.

Tikslinis lygis Idealus lygis, kuriame uztikrinamas maisto
saugumas.
Tikrinimas RVASVT plano veikimo uztikrinimo procesas —

ar jis tikslus, realus ir ar tinkamai naudojamas?
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