Trecioji dalis -
problemas sukelia zmones

Ankstesnéje dalyje daug kalbéjome, kad patogeninés bakterijos yra
,blogi vyrukai“.

Vis dar manome, kad taip ir yra, taCiau jie nieko gudresnio
nesugeba.

Tai zmonés jiems suteikia tokias sglygas kelti problemoms.

Kartais dél to, kad zmoneés elgiasi taip, kaip nederéty, o kartais
nesielgia taip, kaip deréty.

Jeigu visi dirbantys su maistu laikytysi paprasty higienos

taisykliy darbo metu, Svarioje darbo vietoje apsinuodijimas
maistu buty praktiSkai nepastebétas.

SI0S DALIES TIKSLAI

Pagrindinis Sios dalies tikslas — padéti jums pasiekti tikslg —
Jvertinti higienos standartus ir iSlaikyti aukStg standartg, kurio
reikia tvarkant maistg.

Sios dalies pabaigoje galésite:

Spresti apie tai, ar tinkamai laikotés higienos juas patys ir visi Kiti,
dirbantys kartu su jumis.

. Apibudinti priezastis, kodél reikia grieztai laikytis asmeninés
higienos auksty standarty.

. ISvardyti bendras taisykles, kuriy turi laikytis asmenys,
dirbantys su zuvimi ar bet kuriais kitais maisto produktais.

. Bati pasirengusiam nuolat kontroliuoti asmenine higieng
patalpose, kuriose dirbama su zuvimi.



MAISTO GRANDINE

Daugelis Zmoniy nesuka sau galvos dél to, kaip jy valgomas
maistas galiausiai pateko ant |ékstés.

Jie tikriausiai nedaug ZzZino apie visg tg darbg ir ruosag, kuri
skiriama maisto produktams, pries jiems patenkant ant I€kSCiy.

Kadangi jos dalyvaujate tvarkydami ir ruoSdami Zzuvj, gal
galétuméte uzrasyti veiksmy ,grandine” nuo Zuvies pagavimo iki
jos patiekimo ant stalo?

JUisy atsakymas gali bati geresnis, taCiau vaizdas turéty bati

maziausiai toks:

Zuvj lieté daugybé Zmoniy, ir buvo labai daug galimybiy ja
uzkresti.



Niekada neuzsakinéjau apsinuodijimo!
Minutélei pagalvokime apie Zuvies patiekalg restorane. JUs
pateikiate uzsakyma, ir jums atneSa patiekala.

JUs nuolatinis lankytojas, tad esate paskutiné jungiamoji grandis
ilgoje grandinéje, kuri atveda atgal j jarag.

Ar yra kas nors likusioje grandinés dalyje, kas atrodo svarbu?

Paliksime jums vietos kilusioms mintims uzsirasyti.

Tai gan apgaulingas klausimas, kadangi yra daug svarbiy dalyky.

Svarbiausias dalykas tas, kad klientas yra bejégis. Jis neturi
jokiy galimybiy kontroliuoti, kas atsidaré ant jo Iekstés, ar Ziniy,
kaip tas maistas buvo ruoSiamas.

Zinoma, jeigu maistas tikrai baty blogas, jis tikriausiai pastebéty.
Taciau bakterijy uzterStas maistas gali atrodyti ir kvepéti puikiai
bei bdti nuostabaus skonio. Taigi, net jeigu maistg dengty
nuodingos bakterijos, jis apie tai nesuzinoty, kol nebaty per vélu!

Lankytojas turi pasitikéti visais Zmonémis, kurie tiekia jam maistg
ir jj saugo.

A

Atminkite, zmonés, kurie tvarko maistg, yra atsakingi uz Kkity
Zzmoniy sveikatg — Zmogui nieko néra pavojingesnio uz Kkitg
Zmogy.




Taisykliy lauzymas Véliau kalbésime apie taisykles ir normas,
kuriomis reikia vadovautis dirbant su maistu. Kaip ir daugelj kity
jstatymy neretai gali bati nesunku jas pazeisti.

Teismai niekada nesusitvarkyty, pavyzdziui, su visais tais, kurie
virSija leisting greitj vairuodami automobilius.

Paprastai nuo bausmés galima iSsisukti, taCiau rizikuojate, kad
galite kg nors suzeisti, jeigu esate neatidus. Rizikuojate ir kartais
bati pagautas.

Tai susije ir su apnuodijimu maistu.

Nors yra teisés akty, reglamentuojanciy darbg su maisto
produktais, prisiminkite, kad kiti Zmonés pasikliauna darbuotojais,
kurie juos aptarnauja, kad Sie tinkamai pasirtpinty jy valgomu
maistu.

Atminkite, asmenims, dirbantiems su maistu, tenka juridiné ir
moraliné atsakomybé uz Zmones, kurie tg maistg perka.

ASMENINE HIGIENA

Kas sukelia problema?
Visy kOnai gali bati daugybés bakterijy Saltiniai, ypaC aplink
burng, nosj, genitalijas ir iSange.

Atsizvelgiant | bakterijy skaiciy, Zmogus yra labai neSvarus, net ir
tada, kai atrodo Svarus ir tvarkingas.

Kenksmingiausioms bakterijoms mes labai patinkam! Jos
stengiasi kuo ilgiau su mumis bati.

Yra ir daugiau prasty naujieny. Mes ne tik bakteriniu poZzitriu
nesSvarls, bet misy netgi nejmanoma visiSkai Svariai nuvalyti,
nesuzeidziant. Taigi Zmogus visada gali uztersti maista.

Ka daryti?
Geriausia baty atsikratyti visy bakterijy. Kadangi negalite to
padaryti, lieka kitas geriausias dalykas.



,Kitas geriausias dalykas*“ tai:

. kuo labiau sumazinti bakterijy skaiciy;

o stengtis jy neskleisti;

. kruops$c€iai valyti peilius, jrangg ir darbo pavirSius, kurie gali atlaikyti gruby
apdorojima;

. venkite iSorinio uzter§imo is kity Saltiniy;

o visada kruopsdiai plaukite rankas.

Taciau yra ir daugiau kuo rapintis.
Turite su tuo susitaikyti ir pripazinti tiesa.

Svaros laikymasis reikalauja laiko ir pastangy, tadiau yra labai naudingas.

Negalima to kartg atlikti ir pamirsti.

Tai tarsi sodo priezilra, kur piktZzolés niekada nesiliauja bandziusios
jsitvirtinti.

Lengva tuo nesirGpinti, taCiau tikrai paklitsite j béda, jei to nedarysite.

Geriausias Svaros laikymosi bldas — nustatyti jprastg tvarkg, apie kurig
pakalbésime véliau.

Kai tvarka nustatoma ir vykdoma automatiskai, tai jau nebekelia ripesciy
tarsi papildomas dalykas.

IS Sio skyriaus turétumeéte suvokti, kad viskas priklauso nuo jusuy.

Gali nutikti daugelis dalyky, kuriems negalite turéti jtakos, taciau
asmenines Svaros srityje jus visiSkai kontroliuojate situacijag.

Jusy klientui reikia, kad juo pasirapintuméte.
RANKU PLOVIMAS
Noréetume, kad atliktuméte nedidelj eksperiments.

Pabandykite suskaiciuoti, kiek karty per penkias minutes jasy rankos prie
ko nors prisilies.

Jau nebekreipiame démesio, kiek karty pasikasome galvas ar atremiame
veidg j rankas, kol paraSome vieng puslap.

Zmones liedia jvairius daiktus daugybe karty, kai tik jy rankos neuZimtos.
Kiekvienu prisilietimu vienos bakterijos paimamos, o kitos padedamos.

Beje, faktiSkai nejmanoma priversti Zmogaus kazko nedaryti rankomis.
Jeigu rankos suvarZzomos, Zzmogus tampa labai suirzes ir piktas.



Nesvariy ranky klausimu, aiSku, pasakytina, kad jas batina
kruopsciai ir daznai plauti - tai turi bati nusistovéjusi tvarka.
Rankas gali tekti plauti papildomai Siais atvejais:
. pries ruoSiant maista;

. tarp maisto ruo$imo operacijy (siekiant iSvengti, kad skirtingi maisto
produktai per jus neuztersty vienas kito);

. pasinaudojus tualetu ir pries iSeinant iS prausyklos;
. pardkius, sukoséjus, nusiCiaudéjus ar pasinaudojus nosine.

Jus turite turéti rankoms plauti tinkamg jranga, taCiau apie jg kalbésime
kitoje dalyje.

Darykite tai gerai!

Ranky plovimas nereiSkia greito paskalavimo ir nuSluostymo
ranksSluosciu.

Tai susije su Siy priemoniy naudojimu:

o muilu;

. karStu vandeniu;

. nagy Sepeciu;

. nusausinimu higieniniu badu vienkartiniu rank$luosciu ar karstu oru.

Taip pat svarbu vengti momentinio uzterSimo nuo dury,
drabuziy ar kity pavirsiy, kaip Saldytuvo ar Saldiklio dury rankenos.

Kai kurios firmos apripina ranky kremu, kuriame yra bakterijas
naikinan€iy medziagy. Jais verta naudotis, nes jie apsaugo rankas dazno
plovimo metu ir padeda iSvengti odos skilingjimy, apsaugodami nuo
bakterijy. Galima naudotis ir baktericidiniais muilais.

Jeigu dirbate su maistu, vonios ar duso kiekvieng dieng nebus per daug.

Plaukus Sampunu batina trinkti bent jau kas antrg diena.



GERA SVEIKATA IR JPROCIAI

Jpjovimai, spuogai, Sunvotés

Daugelyje jpjovimy yra bakterijy. Visose
Sunvotése jy yra tokstanciai. Pagal teisés
akty reikalavimus visi jpjovimai, spuogai,
Sunvotés, zaizdelés turi bati  visiskai
uzdengti Svariais, rysSkiaspalviais,
neperslampamais tvarsdiais.

Koséjimas, c¢iaudéjimas, nosies
Snirpstimas, spjaudymas

Sito reikia vengti, kai dirbama su maistu, nes
seilése ir gleivése gali bati milijjonai nuodingy
bakterijy, pasiruoSusiy uztersti maistg! Batina
naudotis nosine ar Svaria popierine nosinaite
ir nedelsiant vél nusiplauti rankas.

Rukyti ten, kur dirbama su maistu,
draudzia jstatymai. Draudziama todél, kad
rikant daznai kartojamas rankos judesys prie
burnos, tad rankg uzterSia burnos bakterijos,
jskaitant stafilokokus.




Apranga

Dirbantiems su maistu higienos normas
atitinkanti apranga prasideda Svariais
apatiniais kiekvieng dieng.

VirSutinius drabuzius turi pakankamai uzdengti
specialieji drabuZiai. Tai batina, kad
apsaugotumeéte savo drabuZius nuo pursly ar
neleistuméte ant maisto patekti sukéléjams,
esantiems ant jusy kasdieniy drabuziy.

Lauke dévimg apranga, ypac batus, svarbu laikyti atskirose patalpose, o
ne tose, kuriose dirbama su maistu. DrabuZiai, su kuriais dirbama,
neturi bati dévimi iSoréje, per arbatos ar piety pertraukas ir pan.,
iSskyrus atvejus, kai vél persirengiate Svariais rlbais prieS pradédami
darba.

Specialieji drabuziai turi bati keiCiami maziausiai kiekvieng dieng, o
jeigu akivaizdziai susitepa — dar dazniau.

Polietileninés ar guminés prijuostés bei guminiai batai turi bati
nusveiCiami bent kartg per dieng karStu vandeniu ir dezinfekavimo
priemonémis.

Pagal teisés aktus reikalaujama, kad kiekvienas maisto tvarkymo
vietoje dirbantis asmuo dévéty apsauginius drabuZius.

Galvos apdangalas
Lankytojams labiausiai patikty, kad jasy plaukai buty ant jasy galvos!
Jie nenori jy matyti savo maiste!

Jeigu dirbate su maistu, visi plaukai turi buti
apdengti tinkamu galvos apdangalu. Tai
neleidzia nuokritoms nuo galvos patekti |
maistg ir rankoms susitepti nuo plauky.

Daugeliui Zmoniy galvos apdangalai nepatinka, ir
jie atsisako juos déveéti. Net jei jums tai nepatinka, tai vis vien
reikalavimas, kurj batina vykdyti.

Papuosalai, laikrodziai, nagy lakas, ziedai
Visuose papuoSaluose, laikrodziuose bei
Zieduose kaupiasi neSvarumai ir bakterijos.




Atsilupe neSvarumai ir nagy lako gabaléliai daznai patenka j maistg ir
sukelia fizinj ir bakterinj uzterStumg, o kartais jj apnuodija ir tai daznai
tampa skundy priezastimi.

Dauguma Siy daikty, jskaitant nagy laka, turi jtrokimy, kuriuose gali
kauptis bakterijos, taigi juos reikia laikyti kuo toliau nuo maisto.

Kai kuriose jmonése naudojamos vienkartinés pirstinés, kurios daznai
keiCiamos.

Bendra sveikatos buklé
Jeigu jauCiates sergas, greiCiausiai nesSiojate daug daugiau bakterijy
negu paprastai. Sios bakterijos neretai apnuodija maista.

Taigi, jeigu viduriuojate, turite septiniy jpjovimy, spuogy, iSskyry is akiy,
ausy ar nosies arba smarkiai sloguojate, jums nederéty dirbti su maistu.

Kai kurie sveikstantys po apsinuodijimo maistu gali vis dar bdati
bakterijy neSiotojai. Kiti, iSoriSkai atrodantys visiSkai sveiki, taip pat
gali bati uZsikréete bakterijomis, galinCiomis sukelti maisto
apnuodijimg. Tokie asmenys paprastai vadinami nesiotojais. Tai
viena iS priezasCiy, skatinanti kreiptis j gydytojg ar darbdavj, jei
jauciateés ligotas po uzsienio kelionés. Nors galite atrodyti pasveikes,
vis dar galite turéti bakterijy.

Pagal jstatymus turite pranesti darbdaviui (arba tiesioginiam
vadovui), jei prieS pradedant darbg jus susergate. Jie gali duoti
jums kitg darbg arba iSsiysti namo. Prie$ toliau dirbant su
maisto, jus turésite pateikti medicinine pazymg arba sugrjzti |
darbg po 48 val. praéjus visiems simptomams.

Taigi, jei sergate ir turéjote nutraukti darbg dél viduriavimo, privalote
PRIES grizdami j darbg apie tai pranesti tiesioginiam vadovui arba
vadybininkui, kurie nuspres, ar reikalinga medicininio patikrinimo
pazyma.

? S.EK®6

Kur ir mazdaug kiek karty zuvis gali buati uzterSiama jg tvarkant
tarp pagavimo ir valgymo?




2 S.E.K.36

Kokias garantijas turi restorano lankytojas, kad Zuvis, kurig jis
ruoSiasi valgyti, nekelia pavojaus jo sveikatai?

¢S.E.K.10

Kuo skiriasi asmeniné higiena nuo kity Svaros palaikymo dirbant
su maistu sriciy?

2?SEKA1

a. Kodél sakome, kad Zmonés labai neSvarus?

b. Kodél Zmonés negali bati pakankamai Svarts?

¢ S.E.K.53

Kuo valymas pagal jvestg tvarkg geresnis uz valymg tada, kai
reikia, ar manote, kad reikia?




?S.E.K.32

a. Kodeél ranky plovimas yra vienintelé svarbiausia asmenines
higienos dalis?
b. Koks turéty bati ranky plovimo daznumas?

2S.EK.20

a Kokie reikalavimai keliami specialiesiems drabuziams?
b. K3 reikia daryti su plaukais?

a.

b.

“?S.EK.13

a. Kaip reikia elgtis su jpjovimais, spuogais ir Sunvotémis?

b. Kaip reikia elgtis, jeigu viduriuojate, vemiate ar iSsiskiria
pualiai?

a.




SANTRAUKA

Sioje dalyje faktiskai pateikiamas sarasas, kg riekia daryti ir ko negalima
daryti asmeninés higienos srityje, kai dirbama su maistu.

Paaiskinome, kodél turétumeéte stengtis, kad maisto kokybé buty
auksciausios klasés, ir kaip tai padaryti.

Atminkite — esate tarsi traukinio vairuotojas ar léktuvo pilotas —
jumis pasikliauna daugybé Zmoniy, kurie tikisi, kad jais
pasirtpinsite.

Dabar jau baigéte Sig dal;j ir pasiekéte 3-gjj tiksla.
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