ODPOWIEDZI NA PYTANIA DO
SAMOOCENY

SAQ1

a. Ludzie sg brudni w sensie bakteriologicznym, poniewaz ich ciata
pokrywajg bakterie, szczegodlnie w okolicy nosa, ust, genitaliéw i
odbytu.

Normalne oddychanie rozprzestrzenia zarazki, a kaszel i kichanie
rozprzestrzeniajg je szybciej. Dotykanie ciata i drapanie sie
przenosi zarazki na dtonie, po czym mogg one zostaé przeniesione
w inne miejsca.

b. Poniewaz jestesmy zbyt delikatni! Wszelkie procesy, ktore
catkowicie zabijajg bakterie sg szkodliwe réwniez dla ludzi. Musimy
staraC sie zmniejszyC liczbe bakterii, a nastepnie ograniczy¢
mozliwo$¢ roznoszenia pozostatych bakterii noszgc czystg odziez.

SAQ 2

a. Bakterie rozmnazajg sie przez podziat na dwie nowe bakterie, po
osiggnieciu okres$lonego rozmiaru.

b. 500 000 000 - zgadza sie, 500 milionéw bakterii na jednej gtéwce
od szpilki.

C. 4 000 000 000. Gdybysmy zapytali o ilos¢ po 8 godzinach, wynik
wynositby okoto 8 400 000 000 000 000. Taka ilos¢ bakterii
miataby objeto$¢ okoto 18 litrow (4 galony). Z jednej gtowki od
szpilki powstataby ilo$¢ zajmujgca dwa wiadra!

SAQ3

a. Powinienes wiedzie¢, jaka jest réznica pomiedzy tymi typami
Srodkéw dezynfekcyjnych. Srodki dezynfekcyjne o dziataniu
dtugotrwatym pozostajg dtugo na powierzchni i pozostawiajg slad.

Srodki dezynfekcyjne o dziataniu krétkotrwatym nie dziatajg zbyt
dtugo. Wyparowujg i nie pozostawiajg sladow na powierzchniach.

b. I Srodki dezynfekcyjne o dziataniu diugotrwatym sg
najczesciej na bazie fenolu.
i. Srodki dezynfekcyjne o dziataniu krotkotrwatym sg czesto
na bazie chloru lub jodu.



C. Miejsca stosowania

i Srodki o dziataniu dtugotrwatym Stosuje sie je w
toaletach, wlewa sie do kanatéw
Sciekowych, stosuje sie w kubtach na
Smieci, na placach i wszedzie poza
pomieszczeniami obrébki zywnosci.

ii. Srodki o dziataniu krétkotrwatym Najlepiej stosowac je w
pomieszczeniach obrobki zywnosci, do
moczenia i czyszczenia sprzetu,
pojemnikéw na ryby itp.

SAQ 4

Prawidtowa odpowiedz powinna zawiera¢ nastepujgce kwestie:
e nie dopusci¢ do ich kontaktu z zywnoscig;
e przechowywac zywnos¢ w niskiej temperaturze;
e ograniczac¢ stale ilo$¢ bakterii poprzez czeste
e nie utatwiaC im przenoszenia sie z jednego typu
na drugi uzywajgc brudnych powierzchni i sprzetu.
Utrzymywaé niska temperature i utrzymywac czystos¢é.

SAQ5

Zasadniczo:

« Odpowiedzialne sg wtadze lokalne, ktére wyznaczajg urzednikéw
pracujgcych na petnym etacie, ktérych zadaniem jest nadzorowanie
wdrazania przepisow Ustawy.

SAQ 6

To trudne pytanie, poniewaz wiasciwa odpowiedz brzmi ,nie wiem”.
Przypuszczamy jednak, ze moze to nastgpi¢ w nastepujgcych sytuacjach:

» dwa razy na statku;

e trzy razy na targu;

» trzy razy w trakcie obrobki;
» trzy lub cztery razy pdzniej.

Mozna wiec przypusci¢, ze moze to nastgpi¢ przynajmniej dziesie¢ razy, a
moze nawet do pietnastu razy.



SAQ7

a. Ptytki ceramiczne sg lepsze, poniewaz nie sg porowate, dzieki
czemu mozna je fatwo czysci¢ oraz nie pekajg, jezeli sg wtasciwie
potozone. Beton jest porowaty i peka. Plytki tatwiej wymienic, ale
wymiana ptytek moze byC konieczna czesciej niz naprawa

betonu.

b. Problem z ptytkami ceramicznymi polega na tym, ze mogg by¢
Sliskie oraz nalezy zwracaC szczegolng uwage na czyszczenie
spoin.

SAQ 8

Czystos¢ wizualna oznacza, ze przedmiot wyglgda czysto. Niektore
bakterie zostang usuniete, ale wiele pozostanie.

Czystos¢ bakteriologiczna oznacza, ze prawie wszystkie bakterie
zostaty zniszczone.

SAQ9

a. Nalezy je usuwac z pomieszczenia obrébki zywnosci do kubtow na
podroby jak najszybciej po ich powstaniu. Kubty na podroby nalezy
oprézniac i czysci¢ przynajmniej co drugi dzien.

b. Kubty powinny mie¢ szczelne pokrywy. Nie nalezy ich przepetniac.

Powinny sie znajdowac przynajmniej 60 cm nad ziemig, by mozna byto

wyczyscic je od spodu i powierzchnie pod nimi.

SAQ 10

Higiena osobista jest jedyng dziedzing, w ktérej pracownik posiada
catkowitg kontrole. Jestes jedyng osobg, ktéra moze dopilnowac, aby
Twoja higiena osobista byta na najwyzszym poziomie.

SAQ 11

Jezeli urzadzenia znajdujg sie mniej niz 25 cm nad podtogg, bardzo
trudno pod nimi sprzatac¢. Odpadki mogg tatwo dostac sie pod urzgdzenia
i mogg zapewni¢ idealne warunki do rozwoju szkodnikow. Urzgdzenia
powinny by¢ ustawione bezposrednio i szczelnie na podtodze lub powinny
by¢ ustawione wyzej, przynajmniej 25 cm nad podtogg lub powinny by¢
tatwe do przesuniecia w celu sprzatania.

SAQ 12
Zimna woda do ptukania nie wyrzgdza zadnych szkdd i jest tansza od

gorgcej wody. Jest ona szczegolnie przydatna do usuwania krwi, sluzu i
innych substancji biatkowych.



SAQ 13

a. Opatrzy¢ czystym, kolorowym, wodoodpornym plastrem. O
czyraku nalezy zawiadomi¢ pracodawce.

b. Musisz zawiadomi¢ pracodawce, nawet jezeli bedzie to
krepujace. Nalezy zawiadomi¢ pracodawce, nawet gdy pracownik
nie chodzi do pracy. Umozliwi to pracodawcy przeprowadzenie specjalnych

procedur czyszczenia w razie Kkoniecznosci. Pracodawca poinformuje
pracownika, kiedy bedzie mogt wroci€ do pracy.

SAQ 14

Ludzie nie ubrani odpowiednio do pomieszczen obrobki zywnosci i z
nieumytymi rekami stanowig takie samo zagrozenie dla zdrowia
ludzkiego, jak inne szkodniki.

SAQ 15

Oto kilka naszych propozycji. Podane przez Ciebie odpowiedzi powinny
by¢ podobne.

i. Nie pozwalaj im przedostac sie do pomieszczen. R6zne szkodniki
wymagajg roznych metod zapobiegawczych.

ii. Nie zachecaj ich — oznacza to zachowanie czystosci wewnatrzina
zewnatrz zaktadu.

iii. Nie karm ich — celowo (np. kotow, pséw, ptakéw) lub nieumysinie
pozostawiajgc odkrytg zywnos¢ i niedomkniete pojemniki.

iv. Usun je natychmiast po wykryciu. Jezeli to konieczne, zawiadom
inspektora sanitarnego.

SAQ 16

Odpowiedz mogtaby brzmie¢ nastepujgco:

I. Toksyny powodujg zatrucie znacznie szybciej.

il Toksyny zazwyczaj nie ulegajg zniszczeniu pod wptywem
gotowania lub odgrzewania. Wyjgtkiem jest jad kietbasiany, ktory
tatwo ulega zniszczeniu pod wptywem wysokiej temperatury.

SAQ 17

Najprawdopodobniej zauwazysz dziury w workach lub torbach, a czasami

Slady zebow na innych pojemnikach.

Odchody mozna znalez¢ szukajgc ich z latarkg za szafkami lub za
urzgdzeniami.



SAQ 18
To podchwytliwe pytanie!

Prawidtowa odpowiedz brzmi TAK, ale rury kanalizacyjne powinny
prowadzi¢ do syfonu przed wejsciem do Scieku. Toalety majg zawsze
zainstalowane syfony. Jest konieczne.

SAQ 19

Poniewaz bakterie chorobotwércze nie mnozg sie szybko w temperaturze
ponizej 5°C lub powyzej 63°C, natomiast pomiedzy tymi temperaturami
wiekszo$§¢ Dbakterii rozmnaza sie dosyC szybko. Ryby najlepiej
przechowywac¢ w temperaturze ponizej 5°C.

Pamietaj, ze to temperatura maksymalna i minimalna okreslona w
przepisach prawnych.

SAQ 20

To pytanie moze by¢ nieco mylgce, poniewaz uzyliSmy okreslenia ,odziez
ochronna” w dwdch znaczeniach:

odziez ochronna = srodki ochrony indywidualnej (Personal Protective
Equipment, PPE);

odziez, ktora chroni zywnos$¢ przed kontaktem z cziowiekiem = odziez
zapewniajgca higiene.

a. Przepisy dotyczg ochrony zywnosci i zgodnie z nimi wszelkie
czesci ciata moggce wejS¢ w kontakt z zywnoscig powinny byc¢
zakryte przez czystg odziez, oprocz dtoni, ktdre nalezy czesto myc,
tzn. nalezy nosi¢ kombinezon, wodoodporne fartuchy, kalosze,
nakrycie gtowy itp.

b. Nalezy je regularnie my¢, co drugi dzien lub nawet codziennie, i
naktada¢ na nie odpowiednie nakrycie gtowy przy pracy z
Zywnoscig.

SAQ 21

Chlorowanie. Chlorowanie powoduje, ze woda ma tagodne dziatanie
dezynfekcyjne. Regularne stosowanie chlorowanej wody zmniejsza ilo$¢
bakterii i utatwia regularne czyszczenie.

SAQ 22
Mamy nadzieje, ze nad tym pytaniem musiates sie dobrze zastanowic!

Mycie powierzchni usuwa wiele bakterii, prawdopodobnie nawet powoduje
zmycie niektérych z nich, jezeli uzywa sie detergentu. Wiele bakterii
jednak pozostaje.

Wiele zalezy od tego, jaki poziom higieny jest konieczny oraz czy po
myciu konieczna jest sterylizacja powierzchni.



SAQ 23

Higieniczny  Mozna na ten temat powiedzie¢ wiele — jednak ogdlnie

oznacza to ,poziom czystosci zapobiegajgcy rozwojowi
choréb przenoszonych przez zywnosc:”.

W odpowiedzi nalezy wspomnie¢ o dwdch poziomach
czystosci — czystosci wizualnej i czystosci bakteriologicznej.
Przede wszystkim nalezy uzyskacC czystoS¢ wizualng, poniewaz
robi to dobre wrazenie na konsumentach i jest krokiem we
wiasciwym kierunku. Petna higiena wymaga doprowadzenia
powierzchni i sprzetéw do czystosci bakteriologicznej.

Na ten temat napisano wiele ksigzek, a Ty musiate$
odpowiedzie¢ w kilku linijkach. Odpowiedz powinna zawierac
stwierdzenie, ze sg to niewielkie organizmy zwane roéwniez
zarazkami. Znajdujg sie wszedzie. Mogg sie szybko rozmnazac.
Mimo tego, ze wiele rodzajéw bakterii jest nieszkodliwych, moga
one powodowac problemy takie jak psucie sie zywnosci oraz
zatrucia pokarmowe.

To przeciwienstwo czystego. Najwazniejsze jest to, ze jezeli na
przedmiocie znajdujg sie bakterie, jest on brudny, nawet gdy
tego nie widac€. Btyszczgcy ndz i powierzchnia robocza sg
brudne, gdy znajdujg sie na nich bakterie. Jezeli po umyciu rgk
zanieczyscites je ponownie bakteriami z klamki u drzwi — rece sg
brudne. W tym sensie wszystko jest brudne, chyba Zze zrobiono
cos, aby usung¢ bakterie.

Szkodliwy Chodzi tu o szkodliwe skutki dziatania bakterii. Wszystkie bakterie

a.

b. Czysty
c. Bakterie
d. Brudny
e.

SAQ 24

sg szkodliwe dla ryb po ztowieniu. Mogg one powodowac
zepsucie ryb i zatrucia pokarmowe. Prowadzi to do obnizenia
jakosci ryb, co z kolei jest szkodliwe dla:

przemystu rybnego ogoétem,;

Ciebie i Twojej firmy, jezeli zostaniesz pociggniety do
odpowiedzialnosci prawnej;

konsumentow, ktérzy mogag ulec zatruciu pokarmowemu.

Wszystkie szkodniki przenoszg choroby i bakterie wywotujgce zatrucia
pokarmowe. Mozna powiedzie¢, ze wszystkie sg brudne.

SAQ 25

Powinienes pamietac, ze:

Detergenty to substancje utatwiajgce zmoczenie przedmiotow wodg dzieki
obnizeniu napiecia powierzchniowego.

Utatwiajg rowniez rozpuszczanie brudu w wodzie i trzymujg go w pianie, co
zapobiega jego osadzaniu sie. Same detergenty nie zabijajg bakterii.



SAQ 26

Okoto 5°C i powyzej — czyli w stosunkowo niskiej temperaturze.
Domowe lodéwki majg na ogot takg temperature.

SAQ 27

Srodki czystosci powinny by¢ przechowywane w pomieszczeniu na
zewnatrz, z dala od pomieszczen, w ktorych znajduje sie zywnosc.

SAQ 28

a. Z Twojego punktu widzenia najwazniejsze jest to, ze Srodki
dezynfekcyjne zabijajg bakterie.

b. Mogtes podac dowolne dwa z nastepujgcych trzech przyktaddw:

na bazie chloru
na bazie fenolu
na bazie jodu

SAQ 29

Ustawa dotyczy wszelkiej zywnosci sprzedawanej jako nadajgca sie do
spozycia przez ludzi.

SAQ 30
Twoja odpowiedz powinna brzmie¢ nastepujgco: i.
powodujg obnizenie jakosci i wartosci ryb; ii.

mogg wywotywac zatrucie pokarmowe SAQ 31

Powinienes wymieni¢ nastepujgce kwestie i ewentualnie dodac cos$ od siebie.

a. Pomieszczenia i sprzet powinny mie¢ jak najmniej miejsc, w ktérych
mogtyby sie gromadzi¢ odpadki zywnosci i bakterie. Zanieczyszczenia nie
powinny moc sie tatwo do tych miejsc dostawaC, a ich usuniecie nie
powinno sprawia¢ trudnosci.

b. Materiaty nie mogg by¢ porowate i muszg sie nadawa¢ do czestego
czyszczenia bez uszkodzen i nie powinny wchtania¢ zapachu srodkéw
czystosciowych.

c. Rozkiad - pomieszczenia i wyposazenie powinny by¢ ustawione w taki
sposob, aby mozna je byto tatwo czysci¢ i aby byto odpowiednio duzo
miejsca do pracy.

SAQ 32

a. Mycie rak:

- poniewaz witasnie dtornmi najczesciej dotykamy zywnosci (z tego powodu
po angielsku dotykanie dtonmi nazywa sie ,handling”):



* rowniez z tego powodu, ze rekami dotykamy roznych przedmiotow, ktore
mogtyby spowodowaé zanieczyszczenie zywnosci, gdyby rece nie byty
czesto myte.

b. Rece nalezy my¢ przynajmniej za kazdym razem, gdy pracownik wchodzi
do pomieszczenia z zywnoscig (powinno to by¢é nawykiem) oraz

» za kazdym razem, gdy pracownik przechodzi od pracy nad jednym
rodzajem zywnosci do drugiego;

» zakazdym razem po dotknieciu zanieczyszczonej powierzchni (w tym
wiasnego ciata);

« po skorzystaniu z toalety i przed wyjsciem z umywalini;

« po paleniu tytoniu, kastaniu, kichaniu lub uzywaniu chusteczki do nosa;

* po przerwie np. po positku w stotéwce;

» za kazdym razem, gdy uwazasz, ze to konieczne.

SAQ 33
Czy pamietasz trzy ilustracje w tekscie przedstawiajgce:
I. niszczenie ich glodem przez usuwanie pozywienia;

ii. izolowanie ich, przez uniemozliwianie im przenoszenia sie z miejsca
na miejsce;

iii. zabijanie ich, przez stosowanie Srodkow dezynfekcyjnych i
odkazajgcych.

SAQ 34

Jezeli odpowiedziates, ze odkazanie oznacza zabijanie wszystkich bakterii,
to znaczy, ze pomylite$ odkazanie ze sterylizacja.

Odkazanie jest zmniejszaniem ilosci bakterii do bezpiecznego poziomu.
Ponownie przejrzyj tekst i znajdz odpowiednie definicje.

SAQ 35
Lista powinna obejmowac przynajmniej nastepujgce sytuacje:

e przed rozpoczeciem pracy;

» po skorzystaniu z toalety;

* po wyjsciu z pomieszczenia i przed powrotem do pracy przy Zywnosci;
» po dotykaniu czegokolwiek, co mogto by¢ zanieczyszczone;

= przy przejsciu od pracy przy jednym produkcie do drugiego;

» za kazdym razem, gdy uwazasz, ze jest to konieczne.

SAQ 36
Krotko mowige — zadnej! Klienci polegajg na higienicznej pracy wszystkich oséb

zatrudnionych przy obrébce zywnosci. Nie zawiedz ich zaufania. Ty tez mozesz
by¢ klientem.



SAQ 37
Wysyta prébke do badan w laboratorium badan zywnosci.
SAQ 38

a. Nie zgadzam sie To mogto byC trudne pytanie, poniewaz wiele
mowiliSmy o tym, jak szybko bakterie rozmnazajg sie w
idealnych warunkach, ale bakterie rozmnazajg sie nadal
do momentu, gdy warunki im to catkowicie uniemozliwig.

b. Nie zgadzam sie  Kolejne podchwytliwe pytanie — niektdre bakterie
mogg sie rozmnazaC na nietypowym pozywieniu i w
ekstremalnych warunkach, ale zazwyczaj mnozg sie
szybko na zwyktej zywnosci w przecietnych warunkach.

C. Nie zgadzam sie Bakterie wolg przebywa¢ w wodzie niz na
powierzchni i woda jest im  konieczna do
rozmnazania sie.

d. Nie zgadzam sie Bakterie powodujgce zatrucia pokarmowe nie
znajdujg sie na zywnosci w sposob naturalny. Muszg tam
zostac przeniesione.

e. Nie zgadzam sie Zatrucie pokarmowe jest wynikiem
niewlasciwego postepowania. Pech nie ma z tym nic
wspolnego.

SAQ 39
By¢ moze zapamietates inne kwestie, ale oto cztery najwazniejsze:
i. stosowac w zalecanym stezeniu;

ii. nie mieszac¢ z innymi sSrodkami czystosci;
iii. pozostawi¢ w kontakcie z powierzchnig jak najdtuzej jest to

mozliwe;
iv. chroni¢ skore i oczy przed kontaktem z tymi Srodkami.
SAQ 40

Prawidtowa odpowiedz brzmi ,zadne”. Pyretrum jest stosunkowo bezpieczne,
jezeli stosuje sie je ostroznie. Wszystkie inne srodki powinny byC stosowane
przez wykwalifilkowane osoby.

SAQ41

Tu z pewnoscig spodziewate$ sie czegos bardzo skomplikowanego, ale przy
stosowaniu detergentéw nalezy stosowac instrukcje podang na opakowaniu.
Istnieje wiele roznych typow detergentow, wiec nalezy postepowac zgodnie z
instrukcjg producenta.

SAQ 42

Po to, aby woda po czestym myciu tatwo z nich Sciekata. Podtogi powinny mie¢
spadek w kierunku otworow sciekowych.



SAQ 43

Nalezy je zdjgC i przebrac¢ sie w czystg odziez ochronng. Zwykte ubranie nalezy
przechowywac poza pomieszczeniami do obrobki zywnosci.

SAQ 44

Produkty kohcowe (gotowane, czyli poddane obrdbce cieplnej) nalezy chronié¢
przed kontaktem z produktami wstepnymi (czyli z zywnoscig surowa). Nie wolno
dotykac jednego typu zywnosci po drugim bez mycia ragk i zmiany kombinezonu.
Dobrym sposobem odréznienia sg kombinezony w roznych kolorach
przeznaczone do zywnosci surowej i gotowanej. Ponadto, nalezy stosowac
osobne chtodnie, pojemniki, przybory i powierzchnie robocze.

SAQ 45
To pytanie moze wyglgdac na trudne, ale odpowiedz jest bardzo prosta: W

czasie uzywania przyborow do czyszczenia stajg sie one brudne, tak
wiec przed ponownym uzyciem nalezy je oczyscic.

SAQ 46

Odpowiedz jest bardziej skomplikowana, niz sugeruje pytanie i mozliwe opcje.
Okresla to art. 20 ustawy o bezpieczenstwie, higienie, zdrowiu i zapleczu
socjalnym w miejscu pracy z 1992 r., ktéry dotyczy sanitariatow. Jego tres¢
mozna znalez¢ w Internecie.

Wymagana ilosc¢ toalet zalezy od ilosci pracownikow. Mogg to by¢ na przyktad 4
toalety w wypadku fazienki damsko-meskiej lub przeznaczonej tylko dla kobiet
lub 3 toalety i 2 pisuary w wypadku personelu skfadajgcego sie tylko z
mezczyzn. Dla personelu liczgcego 50 kobiet i 50 mezczyzn bytoby to 5 toalet,
2 pisuary i kilkka umywalek.

SAQ 47

Para skrapla sie na farbie emaliowanej, powodujgc odpadanie farby i

tworzgc porowatg powierzchnie, ktorg trudno czyscic.
Najlepszym pokryciem s$cian jest tworzywo dopuszczone do kontaktu z zywnoscia.

SAQ 48

Mycie rak.

- Wymaga to odpowiednich urzgdzen sanitarnych i umieszczenia
ostrzezen w widocznych miejscach.

« Pracownicy muszg czesto myc rece.



SAQ 49

Doktadne sformutowania nie sg istotne, ale odpowiedz powinna by¢
podobna do wzoru:

a. Ptaki Najpowazniejszym problemem sg odchody — nie
tylko dlatego, ze dostajg sie bezposrednio do
zywnosci, ale moga rowniez stanowi¢ zrodio
zakazen roznoszonych przez owady.
b. Psy Odchody - slady odchoddéw mogqg zostaé wniesione
przez psy lub na butach przez ludzi. Zastanow sie, w
jaki sposéb wkfadasz i zdejmujesz buty!
C. Owady Choroby przenoszone na nogach i ciatach owadow.
SAQ 50
Poprosilismy o napisanie tego w ten sposob, poniewaz czesto tatwiej jest
zapamietaC kilka najwazniejszych stéw. Prawidtowa odpowiedz moze brzmie¢
nastepujgco:
« usuwac odpady po ich powstaniu;
» sptuka¢ zimng woda;
= wyszorowac na gorgco czystg wodg;
- zastosowac $rodek dezynfekcyjny i pozostawi¢ do wyschnigcia.
SAQ 51

To jest wazna sprawa.

Wszystkie miejsca pracy powinny posiada¢ kodeks sprzagtania oraz
ustalony plan.

Wszyscy pracownicy powinni otrzymacC zrozumiate instrukcje dotyczgce

wiasciwego sposobu sprzagtania. Instrukcje te powinny byé umieszczone w
widocznych miejscach.

SAQ 52

Nalezy sie skontaktowac z lokalnym inspektorem sanitarnym EHO.
SAQ 53

Nawyk.

« Gdy czynnos¢ stanie sie nawykiem, fatwiej jg wykonywac.

» Przyzwyczajasz sie i staje sie to tatwiejsze.



SAQ 54

1. Powinienes wybra¢ dwa z wymienionych przyktadow: odpady ropy
naftowej, metale, odpady radioaktywne lub inne odpady chemiczne.

2. Trudno doktadnie powiedzie¢ — zasadniczo polega to na tym, ze ryby
wchodzg w kontakt z substancjg o silnym smaku lub zapachu, ktéry przechodzi
trwale na ryby. Ryby majg nietypowy zapach.

3. Bakterie, srodki chemiczne i zanieczyszczenia fizyczne .
Bakteryjne — czesto spowodowane przez niehigieniczng obrébke ryb.
Chemiczne — niewfasciwie utrzymany sprzet, nieodpowiednie
czyszczenie.
Fizyczne — przez nieostroznosc¢ i wprowadzenie ciat obcych.



